Stillingssgknad, spor etter ikke ansatte

NORSK ARKIVRADS HZSTKONFERANSE 16. OKTOBER 2018

RAGNAR STURTZEL

EVRY



«Oppdraget»

| offentlig forvaltning der det er et behandlingsgrunnlag for behandling av personopplysninger
gjennom arkivlov med forskrifter og bevarings- og kassasjonsplaner vil «overstyre»
slettebestemmelsene | GDPR. Der det er kassasjonsbestemmelser som inkluderer
personopplysninger, vil kravet til at kassasjon gjennomfgres bli skjerpet. Vi ber derfor om at
dere sier noe om hvordan kassasjon/sletting i praksis utfgres i produktene dere leverer og
hvilke «spor» som blir igjen. Vi ber dere ta utgangspunkt i dette eksempelet:

Det er fastsatt bevarings- og kassasjonsbestemmelser for tilsettingsprosessen. Sgknadene til
dem som ikke far den utlyste stillingen skal kasseres. Hvordan lgses det i praksis? Det er ogsa
vanlig & journalfare sgknadene i én tilsettingssak, d.v.s. at saken vil inneholde en blanding av
dokumenter som skal bevares og kasseres. Har det noe a si for lgsningsforslaget?

| tillegg, si noe generelt om hvordan GDPR pavirker utviklingen av produktet.

| 7%



Problemstillingen

» Ogsa sgknadene til de som ikke fikk
stillingen er saksbehandlet

* Vi kjenner ikke til at noen har BK-
bestemmelser som sier at kun sgknadene
til de som fikk stillingen skal bevares.

selskap, nios som jeg opplafier deres bedrit & vanre.

eg bty

Jog er og. lasninger, og

EVRY



Hva arkiveres

 Normalt mottas kun sgknad med CV

» CV kan veere en integrert del av sgknaden
eller eget vedlegg




Sgkerlister

 Offentlig sgkerliste inneholder normalt alle
navn, men her kan det veere skjerming

» Utvidet sgkerliste inneholder alltid alle navn

Offentlig sgkerliste
152096 - Administrerende direktgr (Ref. 152096)

Navn Alder Navarende stilling Kommune Kjonn
1 Hakan Karlsson 44 Administrerende direkter kommunale boliger og eiendom Alvkarleby Mann
2 Thorbjorn Gaarder 62 Chief credit officer Oslo Mann
3 Nikolaos Karytinos 36 Eier, leder fjeerfe selskapet Karytinos G. Nikolaos Skodje Mann
4 Vitalis Pavlovas 41 Instituttleder Oslo Mann
5 Lloyd Fredrik Kltuwer 46 Seniorradgiver Frogn Mann
9 Hogne Rgisheim 43 Driftssjef Aurskog-Heland  Mann
10 Jonas Riffault Andresen 26 Prosjektleder Oslo Mann
11 Harald Rafdal 57 Arbeidssekende Asker Mann
12 Ragnar Slaastad Studsred 61 Eiendomsdirekter Asker kommune Feerder Mann
13 Geir Barvik 60 Direkter i Justisdepartementet, Kriminalomsorgsavdelingen Asker Mann
15 Thomas Borg Rasmussen 28 Daglig leder Oslo Mann
16 Odd Nymark 56 Administrerende direkter Baerum Mann
17 Olav H. Aime 50 Kommunalsjef omradeutvikling oslo Mann
18 Knut Robole 49 Senior Leader, General Electric Olil & Gas Oslo Mann
21 Soker er unntatt offentlighet Kvinne
23 Soker er unntatt offentlighet Mann
24 jon haugen 55 Rekrutteringsradgiver Baerum Mann
25 Erik Bredo Larsen 48 Country Manager Baerum Mann
26 Soker er unntatt offentlighet Mann
33 Einar Vik Arset 41 Radmann Mann
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Sgkbarhet

« Offentlig journal ligger normalt ute en
begrenset periode
* Unntak for elnnsyn

« Sgknader er normalt unntatt offentlighet
» Navn vises ikke i offentlig journal

» Dokumenter legges sjelden ut
* Blir unntak for elnnsyn?

+ Offentlig sgkerliste er da ikke direkte tilgjengelig
elektronisk

@Innsyn @D Evweeae) ® omemem @ soknél & Logginn
ok poliskesaker o0 guma o

Skjul filter (3)
POSTJOURNAL | STAT 0G 0SLO KOMMUNE POLITISK BEHANDLING | OSLO KOMMUNE
(] Dokument  [_] Sak [ Politisk sak ] Mate

Velg kommunale utvalg og vicksomheter (Z)

Velg statlige virksomheter @

Datoavgrensning @ Alle datoer

E Endring av inntaksomradet mellom Bakés og Furuset skoler - haring El

Virksomhet: 0slo kommune - Bydel Alna i
Sakstramlegg "’ Vis dokument

3] Se hele saken

@ Sykefraveer 2.kvartal 2018 El
Saksframlegg Virksomhet: Oslo kommune - Bydel Alna Vis dokument
[ Se hele saken
E Seknad om midler til dpen hall fra Vestli IL E]

Virksomhet: Oslo kommune - Bydel Stovner
Saksframlegg Vis dokument

[ Se hele saken

EI 2016/280 - Stotte til en styrket idrettsorganisasjon pa Stovner

Virksomhet: Oslo kommune - Bydel Stovner

sak Saksnr.: 2016/280
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Sgknadsprosessen

Ofte fagsystemer som WebCruiter

XML eller tjenestekall til arkivet

Sgknadene overfgres gjerne fortlgpende

Ingen automatisk oppdatering etter
ansettelse

Evt. kassasjon pafares pa saksniva basert
pa valgt klassering

Ingen manuell pafaring av kassasjon

< Zamnlversion="1.0"encoding="150-8853-1"7>
1 kMNOARE.HAYERSION="1.0" smlnzwc="http: / Anoark 4. webcruiter. nosml>
1 <MNOARKSAK:
1 i <EXTERMALPARTMERID:
</EXTERMALPARTMERID:
<STILLIMGSID: 863280429 /STILLINGSI D>
1 i <5A5A8R
- /SASAAR
1 i <SASEKNR:
- i </SASEENRA:
<54, TITTEL: Kommunefysioterapeut- Rehab. bam,unge og- skt voksne - st.-ref -863280429< /54 TITTEL:
<54 TITTELINTERM > Kommunefysioterapeut< /54 TITTELINTERM»
<54ANSVID> 827535507 /SA.ANSYID:
<SAANSVWERID > 33273¢/5A ANSVWEBID:
1 i <BaANSVARKMD:
- ASAANSVARKIVID:
<SAANSYNAYN Williamsen  Christine< /SA AN SYNAYH
1 i <MEDANSVARLIG. TAR:
- L /MEDANSVARLIG. TAR:
1 <BAANSVINIT:
- L SSAANSYINIT:
<54 AMNSVFIRMANSWM > Rehab. bam unge og akt voksne< /S AN SVFIRMANAWH >
<54 ANSYFIRMAID > 825316829 /54 ANSVFIRMAID >
<54 ANSYFIRMAEXTERNALID: RBUAY < /SA ANSYFIRMAEXTERNALID:»
1 i <S4 PROSJERT:
- i </SAPROSJEKT:
1 «JOURMALPOST. TAE:
1 i <JOURMALPOST:
<JP.INMHOLD» S ok nad ag O - Kommunefyziaterapeut: - st.-ref - [863280429) - @Anna Haye< AP INMHOLD >
wPUT=1< AP T
<JP.DOKDATO: 20101 216<AIP.DOKDAT O
<JP.DOKTYPE: < AP.DOKTYPE:
1 <JP.STATUS:
: <APSTATUS:
1 <ADRESSAT.TAR:
1 i <ADRESSAT:
FANDIDAT_ID:> 863235032 AKANDIDAT _ID:
MM =Anna Hayes MaVH >
ADRESSE>Brenna18</4DRESSE:
POSTMA:7E50</POSTHR:
POSTSTEDVerdal  /POSTSTED:
EPOSTADR > maas@basrum kommune. no< EPOSTADR
TLF>74529832</TLF
FOEDT:16.03.1978</FOEDT >
P cam U1 0¢/am. 7
i </ADRESSAT:
E </ADRESSAT. TAR:
1 <&SKRMAATE TAB:
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Sa i praksis

* Alle eller ingen kasseres
* Men begrenset arkivering av data

» Og begrenset innsyn

« Skal man angi kassasjon av enkelte
sgknader ma det gjgres manuelt

» Er ansettelsesprosessen arkivverdig bgr
hele saken beholdes

* Hvis ikke bgr hele saken kasseres
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Men om man absolutt vil

* Elements
+ Kan angi kassasjon ogsa pa journalpostniva

* ephorte
+ Kan angi kassasjon ogsa pa journalpostniva

* ESA

« Kan kun angi kassasjon kun pa saksniva

« Ma da kassere alle eller ingen av sgknadene eller
flytte ansatte til ny sak

* Alle
+ Kassasjon arves fra klasse (ordningsverdi)
Bevaringstid a Kassasjon
@ Y
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Gjennomfgre kassasjon

« Avhenger av om det er angitt manuell eller
automatisk gjennomfgring

« Men hvem har kapasitet til & gjennomfare
manuell vurdering av hvert enkelt dokument
nar man utfarer kassasjon?

10

<xzsimpleT ype name="kazsazjonsvedtak'">

<M annotation:

{ {wzdocurnentation: kM 4504 fss documentation:
< Mz annotation:

<wgrestiction baze="ws string' ">

! <wsenumeration value="Bevares'/>

§ amzenumeration value="Kazseres" />

{ <wzenumeration value=""urderes senere

< fezrestnction:

<Mz zimpleT ypes
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Spor som er igjen

» Kassasjon fjerner kun dokumenter

« Kassasjon legger ut informasjon om at dette
er gjort

» Selve journalposten med tittel og avsender
beholdes

* Logg over hva som er gjort beholdes

» Sgkerlistene finnes fortsatt

11

<xzcomplexT vpe name="kaszasjon's

| {uzzequence’

{ | mselement-name="kazzazjonzvedtak ' type="nbmdk: kazzazjonzvedtak "

i | wzelement-name="kassasjonshjemmel " tppe="nBmdk kazsasjonshiemmel " minD cours="0"4>
{ | orezelement-name="bevaringstid" type="narmdk:bevaringstid" />

i | waelement-name="kassasjonsdato’ type="nBmdk:kassasionsdata' />

| CAwmzequencer

< fuzcomplesT ypes

<wzcomplexT ype name="utfoertk azsaszion's|

| <ussequences

§ | ameelement-name="kazsertD ato' type="nbmdk: kagzertData" >
i ¢maelement name="kassertdy' type="nBmdk:kassetdy" >

| CAwmzequencer

< fuzcomplesT ypes
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Avlevering

 Evt. avlevering fra fagsystem for ansettelse
vil «<ignorere» kassasjon pafert i arkivet

» Fremtidig standardisering av
virksomhetsspesifikke metadata for
ansettelsesprosessen vil medfgre arkivering
og avlevering av CV-data

» Hvis sak/arkiv er fagsystemet vil metadata
som utdannelse og praksis bli avlevert
uavhengig av kassasjon av dokumentene

12

<wzcomplexT ppe name="mappe'"»

<HE TEOUENCES

<wazelement name="zpsteml D" tppe="nSmdk: zpsteml 0"/
<:-:s:e|ement-narne="mappelD"-t}lpe:"nEmdk:mappelD"f)
<uzelement-name="tittel' - tupe="rnSmdk:tittel />
<uaelement-name="offentligTittel" type="nBmdk:offentligTittel" rminD cours="0"/>
¢uzelement-name="beskrivelze" type="nBmdk:beskrivelse" mind cours="0"4>
<wzielement name="noekkelord" type="nbmdk:noekkelord" min coure="0"max 0 coure="unbounded" />

<waielement name=""dokumentmedium'" type="nbmdk: dok umentmedium'* minl cours="0"/>
<wzielement-name="oppbevaringssted" tppe="namdk: oppbevarngssted" " mindcours="0"max cours="unbounded"/»
<wazelement-name="opprettetD ato’ ype="nbmdk: opprettetD ato"' s>

<wazelement-name="opprettetéy type="nbmdk: opprettetay' >

<uzrelement name="avsluttetD ata™ type=""nBmdk: avsluttetD st />

<wzelement-name="awsluttetdy tupe="nBmdk: avsluttetda

<uzelement-name="referansadrkivdel -type="nSmdk: referansedukivdel min D cours="0"max0 cours="unbounded' />
cuzelement-name=""virksomhetsspesifikkeh etadata type="ws:anyType mind cours="0"73|

<wzielement-name= "kryssreferanse type kryzzreferanze’ mindcoure="0" max0 cours="unbounded' '/ »
<waelement name="merknad"" type="merknad" min0cours= "EI"ma:-:Dccurs— unbounded'»

<wzzelement-name="kazzagon"" type="kazzazjon"" minJ cours=
<wazelement-name=""skjerming" tppe=""skjerming" min0 cours="0""/»
<uwarelement-name="gradering’ type="gradering" min0 cours="0"/>

¢l Tillater mapper uter forek ometer av [under)mappe: og-registrening >

<uzichoice:

i ugelement-name="mappe"type="mappe""mind cours="0" max0 cours="unbounded"' />

| <uzelement name="regiztening" type="registrening" min0 cours="0"max0ccurs="unbounded" >
<Mugichoicer

< fwzzequUEnCE:

< fuzcomplexT ypes
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Laerdom

» Har du gjort noe som medfarer
saksbehandling i det offentlige er det evige
spor etter deg

« Skal dette endres ma GDPR og Arkivlova
endres

. Ref. Dagsavisen 30. august: Men resten? Stort Isett kom svarene omtrent som dette, fra Vann- og
. avl@psetaten: «Fer vi mottok overnevnte henvendelse fra deg var det ikke
httpSZ//WWW-dagsaVIsen-nO/OS|0/S|app-aV- registrert personopplysninger om deg i Vann- og avlepsetaten (VAV).»

oslo-veit-skikkelig-lite-om-deg-1.1194568 Kort sagt: De visste ingenting om meg fer jeg spurte. Na veit de at jeg
spurte.

! 7%



GDPR og produktutviklingen
v, Evey

* GDPR er omfattende

* Det meste |a i gammel lov

Whits paper

GDPR, sak og arkiv
° Laget Wh|te paper Hva er lov, hva ma man gjore

* Hovedkonklusjon:
* Ingen grunn til panikk for offentlig arkiv

. 7%



Privacy by design

» Systematisering av arbeidet med
innebygget personvern
* | praksis mer dokumentasjon

15
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Konsekvenser for arkivene

» GDPR sier at arkiv er lov
« Sa
» Sgk tilpasset gjenfinning av «Mine data»

« Radgivning m.h.t. oppsett, sgk m.m.
* Oppsett

16

Av alt dette har jeg lzert omtrent felgende:

1. Hvis noen et sted i Oslo kommune prever & samle all informasjon om
befolkningen i en sentral database, s har de en veldig, veldig stor jobb
foran seg.

2. Det er sannsynligvis ingen i hele verden som har bedt Oslo kommune
om innsyn i alle personopplysninger om seg selv for.

3. Hvis mange skulle begynne & gjore det, vil det sannsynligvis lamme hele
kommunen, fordi det er s& mye jobb. Ingen ville fatt gjort noe mer.
Barnehagene hadde stansa. Skolene! Bilfritt byliv-benkene!

4. Man blir ikke liggende vaken om natta og tenke p& hvor mye Oslo
kommune veit om en. Men man kan bli litt redd av hvor darlig oversikt de
har.

5. Arkivansvarlig i bydel Sendre Nordstrand er trivelig.
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Konsekvenser for saksbehandling

« Men GDPR sier ikke pa samme mate at
saksbehandling kan bruke vilkarlige
arkivdata

« Sikring laget for personsensitive saksomrader vil bli
utvidet / bedre kommunisert

 Mulighet for & hindre innsyn mellom etater i samme
kommune

« Ogsa innsyn i data i offentlig journal kan bli unntatt
internt

17
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Endringer i produktet

« Det blir mer logging for & kunne avdekke

* Det blir enklere & avgrense innsyn internt
« Ogsa avgrense innsyn i offentlig journal

18

snoking

» Egentlig mindre personvern for ansatte...

Logg (130)

Informasjonstype
K2VDOK - Vis dokument
K2VI5 - Vis registrering
K2VI5 - Vis registrering
K2VDOK - Vis dokument
K2VI5 - Vis registrering
K2VDOK - Vis dokument
K2VI5 - Vis registrering
K2ZAKSJOMN - Utfer akfivitet
EJ - Endring i journalstatus
FO - Oppdatert av

FO - Oppdatert av

MNOARKS - Moark 5 endringsl...
MSDOKFLYT - Moark dokum...

FO - Oppdatert av
FO - Oppdatert av

MOARKS - Moark 5 endrings!. ..

SE - Behandlingsinformasjon. ..

FO - Oppdatert av
FO - Oppdatert av

Dato

12102018 11:23

12.10.2018 11:23
12102018 11:23
12.10.2018 11:23
12102018 11:23
12.10.2018 11:22
12102018 11:22
30.05.2018 19:44
30.052018 19:44
30.056.2015 19:44
30.052018 19:44
30.056.2015 19:44
30.052018 19:44
30.052015 19:44
30052013 19:44
30052013 19:44
30052013 19:44
30052013 19:44
30.052018 19:43

| Saksbeh...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...
Ragnar Sturt...

For

Beskrivelze

Dokumentversjo
Joumalpost 181
Joumnalpost 181
Dokumentversjo
Joumnalpost 181
Dokumentversjo
Joumnalpost 181
Aksjon 126, Sen
Joumalstatus fo
Dokumentversjo
Dokumentbeskri
Dokumentstatus
Aksjon 126, Sen
Dokumentversjo
Dokumentbeskri
Dokumentstatus
Joumalpost 1801
Joumnalpost 1801

Dokumentversjo
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