Anzyz Technologies AS

Vi tilbyr en selvlerende losning som gir bedrifter mer
kunnskap om egne data ved at vi leser, leerer 0g analysere store
datamengder med tekst, ustrukturerte data som ikke utnyttes i
dag.

Teknolgien kalles - Anzyz Corpus Cube Linguistics - Anzyz
CCL™

«Vi vet der andre synser»
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Kun 20 prosent av tilgjengelig data er sekbare

The Rise of Unstructured Data
Merrill Lynch: Unstructured data accounts for 80%+ of all datain
organizations and 95% of data generated daily online.

Exabytes
1800
B siuciured dato
I  Unstructured data

Resterende 80 prosent er «lagret» rundt i selskaper og
organisasjoner uten a utnytte konkurransefortrinnet som ligger

i disse dataene. ANZYZ
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Digital henvendelser

By 2020,
the customer will manage

= 85% av alle henvendelser i 2020

vil veere digitale uten a veere i
dialog med en kundebehandler |V

with a human.

85%

ANZYZ
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Kraftig vekst i digitale postkasser

Digitalisering

1 702 1 30 innbyggere har digital postkasse 1 702 1 30 innbyggere har digital postkasse
(oppdateres ukentlig) (oppdateres ukentlig)

437 virks;)mheter ls(endle.:r Gl pest Nokkeltallet om antall innbyggere med digital postkasse oppdateres
(oppdateres ukentlig) ukentlig. Figuren under oppdateres med manedstall.
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Figur: Antall innbyggere med digital postkasse, per maned.
Kilde: Trafikkdata for digital postkasse for innbygger, juli 2017, Direktoratet for forvaltning og
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Sterk gkende vekst 1 Digital post

Digital post: Antall sendte brev

Her finner du statistikk over antall sendte brev til digitale
postkasser, fra og med januar 2015.

4 2 5 M I I-I- sendte brev til digitale postkasser i
y 2016
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Figur: Antall sendte brev til digitale postkasser, per méned. A N z Y Z
Kilde: Direktoratet for forvaltning og IKT (Difi)/postkasseleverandgrene Digipost og e-Boks, juli 2017.
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Hva er styrken til Anzyz CCL?
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+ Selvleerende, forstar alle
sprdk, og dialekter

ANZYZ

TECHNOLOGIES AS




Hvilke utfordringer loser vi?

leser og analysere all innkomne
tekstfiler pa sekunder,

leser data pa tvers av plattformer/
kilder

Kategoriserer alle henvendelser
basert pa innhold

Plaserer henvendelsene i rette skuff/
mottaker
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Anzyz CCL 1 finner alergier i pasientjournaler

“ NRK.NO

NPTV Direkte-TV ~ Kategorier ~ TV-guide

1. NRK Serlandet 2. Knut Moland bitter pa Stere 3. Vannscootere 4. Ung valgordning avsluttes 5. Vikingsverd skal vises frem 6. Cruisebater ma ankre opp i fjorden
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Bista Arkivaren basert pa & forsta innhold i teksten

Postens flyttemeldinger 1. Videresendes til gitt mottaker

Med 63.000 medlemmer far vi mengder av disse e-postene Nyhetsbrev fra diverse avsendere

Fra info@flytteportalen.no Esvar Rsvartilalle € Videresend G Direktemelding
. t0 29.06.2017 04:31
Emnefelt: Flyttemelding for _ . . . . .
WT  Washington Trade Daily <washingtontradedaily@gmail.com>
Standardisert innhold Washington Trade Daily 6/29/17
Til O Norges Bondelag

Til Bondelagets Servicekontor As, @ Kiikk her for 3 laste ned bilder. Outlook forhindrer automatisk nedlzsting av noen bilder i denne meldingen for 3 bidra til 4 verne

din private informasjon.

Jeg har ny adresse fra dato
30.06.2017

Vennligst bekreft at fiyttemeldingen er mottatt ved & klikke pa knappen i denne eposten

Download Document

Min gamle adresse er: [x] Hayrekdi eter trykc 4 " av bilde [(52] [sotios ov detsebidet ea
- _h Vil du laste ned eksternt innhold?
Min nye adresse er: “7  Noe avinnholdet i e-postmeldingen
ligger pa en annen server. His du
laster ned innholdet, kan avsenderen,
Fomma s Soppelpors 1 bekreitet st £
Etemaun -l an
Epost: (mottas kun ved avtale om komplette fiyttemeldinger) Washi v v p 20915
M AARIBIE S nbbmn Lo comd midbnln mon omin b Flesbbmn o ddion e A Hvis du klikker Nei, kan du sende
meldingen uten a laste ned eksternt
innhold.
Disse genererer e-post til postmottaket. Her kan det komme hva som helst, men en del henvendelser sent on with
gér igjen' [ Ikke vis denne meldingen igjen
. ) ) . - o J[one ][ avem ]
e Fra egne medlemmer: innmeldinger, utmeldinger, adresseendringer, bestilling av
vervepremier, kontingentspgrsmal etc. som har med oppdatering av fagsystemet
Medlemsregister & gjgre. Disse videresender jeg til Medlemsregisterets e-postmottak for Behandling: Her svarer jeg Ja pa & laste ned eksternt innhold for 3 fa frem nyhetsbrevet, fgr jeg
registrering og s& slettes e-posten. videresender til egen distribusjonsliste i Outlook. E-posten slettes.
. o ] De fleste sgknadene kommer inn via finn.no -
e Henvendelser til Regnskap og juridisk service -
som lagres i fellessaker for dette. Senere kan « G svar Rsvartilalle (S Videresend & Direktemelding
medlemmet som regel begynt & kommunisere 1116.05.2017 0109
H henvendelse-fra-bruker@finn.no

Ny seker (D stillingen "Skattejurist / Skatteradgiver”
‘ Til Stilling

0 Du svarte p3 meldingen 16.05.2017 10:26.
Klikk her for & laste ned bilder. Outlook forhindrer automatisk nedlasting av noen bilder i denne meldingen for & bidra til 3 verne din
private informasjon.
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Hvordan bista Arkivaren

Kontaktskjema fra nettsiden var
De fleste spknadene kommer inn via finn.no

Ser slik ut Q,S\.'ar @_Svar til alle 9.\.’|deresend '1_{:: Direktemelding
1i16.05.2017 01:09
Kontakt oss .
B H henvendelse-fra-bruker@finn.no
& X oerh f jn W X
Ny szker_a stillingen “Skattejurist / Skatteradgiver"
Henvendelsen gjelder
Til Stilling
medlemskap v @ Du svarte p3 meldingen 16.05.2017 10:26.
Klikk her for & laste ned bilder. Outlook forhindrer automatisk nedlasting av noen bilder i denne meldingen for 2 bidra til 3 verne din
Fornavn Etternavn private informasjon.

& finn-cv.pdf

E-post ~ 6kB
Telefon Medlemsnr
Sporsmal Behandling: videresend e-postmottak til Medlemsregister, slett e-post

Ngkkelord: medlem, medlemskap, medlemsnummer, adresse, adresseendring, e-postadresse, sms,
innmelding, utmelding, kontingent, kopi av faktura, brukernavn, passord, innlogging, min side,

SEND produsentnummer, agrol, bondebladet,

. Disse genererer e-post til postmottaket. Her kan det komme hva som helst, men en del henvendelser
Henvendelsen gjelder s/ jgien:

e Fra egne medlemmer: innmeldinger, utmeldinger, adresseendringer, bestilling av
vervepremier, kontingentspgrsmal etc. som har med oppdatering av fagsystemet
Medlemsregister a gjgre. Disse videresender jeg til Medlemsregisterets e-postmottak for
registrering og sa slettes e-posten.

vervepremie
om Bondelaget
jordbruksavtalen

e Henvendelser til Regnskap og juridisk service — som regel fgrste henvendelse fra et medlem -
som lagres i fellessaker for dette. Senere kan disse bli en del av stgrre klientsaker men da har
medlemmet som regel begynt 3 kommunisere direkte med saksbehandler.
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Prosedyren kan beskrives slik:

Prosedyren kan beskrives slik:

Er denne e-postmeldingen et
saksdokument* som bade skal
jolurnalf;zsres og arkiveres?

Nei

G4 videre til vurdering nr 2.

\ 4

Ja

E-postmeldingen skal
uten ugrunnet opphold
sendes til arkivet for
journalfgring.

;

Er denne e-postmeldingen et
saksdokument som ikke trenger
a journalfgres men som likevel
skal arkiveres?

v

Nei

Ga videre til vurdering nr 3.

\ 4

Ja

E-postmeldingen ma
lagres slik at den kan
gjenfinnes i arkivmappen
i ettertid. Dette skal senest

skje ved avslutning av saken.

s

3.

v

Meldingen behandles og
lagres iht. saksbehandlers
vurderinger samt evt. organ-
interne retningslinjer.

Kilde: Regjeringen.no

*) Jf. pkt 2.1
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Lese og forstd innholdet rute saken rett

' v Strukturert
Inndata IR email ) ¥ AV og
ustrukturert

Leser
Forstar

&

Distribuerer

.
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Hvordan bista arkivaren

Papir

eByggesak
E-post

Fagsystem
XML/ Byggsok

Al N5 arkivkjerne
Kunstig

Fagsystem intelligens

Sak-/arkivsystem
Drag-and-drop
Altinn
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Anzyz CCL™ - er tilgjengelig for bedriften pa kort tid

@ > ® >

Last opp data med Anzyz API Kunnskapsbase bygges til bedriften Fa tilgang til innsikt og analyse 24/7
100 000 - 1 000 000 tekst dokumenter  Bygges automatisk og er selvlerende Bygg dine egne analyser forlopende
Spék, ordeling og innhold av interesse Analyser i sanntid
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Selskaper som har erfaring med Anzyz CCL

DNB

Produkter - ut av lasningen

norges & NHO

energi

Avdekke allergier i journaler
Avdekke unormal adferd i SOME

Avdekke kundetilfredshet i sanntid
Feedback handtering

UDI

Berike strukturerte prognosemodeller IKOMM” ,6 telenor

Helse

med ustrukturert data

Oslo kommune
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Kunstig intelligens kan bistad arkivaren!

+ Sikre viktig informasjon
+ ke kvaliteten

+ Sok relevant og noyaktig
+ Frigjore tid til Arkivar
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Happy - Unsure - Confused
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Contact
Knut Fredrik Ramstad
knut@anzyz.com
Cell: +47 982 42 526 ANZYZ
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