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Arkivering og innsyn: tiltak for mer åpenhet i 

Justis-og beredskapsdepartementet
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Meg oppsummert:

• Hjemmet

• Flokken

• Arkivet
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Vi jobber for 

rettssikkerhet 

og trygghet
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«Staten somler, slurver og er for dårlige på åpenhet og 

innsyn» - Medier24

«Lei av at Justisdepartementet ikke følger loven» - NRK

«Byråkrater som serielovbrytere» - Aftenposten
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Departementsråden

Fagavdelinger

Tilknyttede 

virksomheter

Underliggende 

virksomheter

Justis-, beredskaps- og 

innvandringsministeren
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Fagområder
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Samfunnssikkerhet og beredskap
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Kriminalitetsbekjempelse



Justis- og beredskapsdepartementet

Kriminalomsorg

Foto: JD
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Innvandring
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Domstoler
Foto: NTB Scanpix
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Lovarbeid

Foto: NTB Scanpix
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Polarområdene
Foto: Flickr/Vidar2010
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Åpenhet
Integritet Arbeidsglede

Foto: Olav Heggø/FotoVisjon
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To rapporter

• «Slik hindrer departementer innsyn» - rapport om 

departementenes og SMKs journalføring 

• Riksrevisjonens undersøkelse av arkivering og åpenhet i 

statlig forvaltning
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Kritikkpunkter

• Forhåndsunntak

• Underarkivering

• Dårlige metadata

• Treghet i journalføring

• Treghet i publisering på OEP

• Treghet i behandling av innsynskrav

• Meroffentlighet
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Årsak i følge overskriftene i media = 

mangel på kompetanse og bevisst hemmelighold
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Årsak i følge Riksrevisjonen (Hovedfunn, side 8)

1. Arkiveringen i flere departementer og 

statlige virksomheter er mangelfull, og dette 

har negative konsekvenser for den reelle 

muligheten for innsyn.

2. Lite brukervennlige arkivsystemer er en av 

hovedårsakene til utilstrekkelig arkivering.
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Tenk om overskriften heller hadde vært:

Folkekrav etter Riksrevisjonens rapport: 

Millionløft til ny arkivløsning for hele 

offentlig sektor!

La oss få bedre arkiver og derav mer offentlighet – et av 

premissene for et velfungerende demokrati
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Samfunnssikkerhet og beredskap
Foto: Pernille Ronge Kaastad
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Forhåndsunntak

• Endringer i WebSak

• Oppdaterte rutiner ut til alle

• Bevisstgjøring av ansvar

• Digitalt sladdeverktøy
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Arkivtjenesten må utvikle driften, 

ikke bare utføre den!
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Omorganisering



Justis- og beredskapsdepartementet

Norsk mal:Tekst med kulepunkter

Umiddelbare resultater

• Raskere publisering

• Kontroll på kurver

• Bidragsytere til utvikling

• Initiativtakere til utvikling

• Bedre arkivtjenester, bedre arkiv
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Videre oppfølging
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Mandat for trinn 2 av oppfølging etter RRs 

rapport – arkivering og innsyn i JD

31

• Et komplett og 
tilgjengelig 
virksomhetsminne 
for JD

• Gjenfinnbar 
dokumentasjon –
både for oss som 
jobber her og 
offentligheten

• God praktisering av 
offentleglova

• Bevisstgjøring rundt 
hva som gjelder av 
rutiner for arkivering 
og innsyn i JD

Mål

OSS (ofte stilte 
spørsmål) på intranett

Spesialiserte websak-
kurs

Utredning av 
alternativer for 
innsynshåndtering i JD

- vurdering av 
arbeidsformer, 
organisering, roller 
og ansvar

Gjennomføring av 
møter i alle avdelinger:

- Konkrete spørsmål 
med svar

- Dilemmaer

En gjenskapning av 
RRs kartlegging 

Plan for videre arbeid 
og tiltak

Leveranser

 I løpet av høsten 2017 
har vi gjennomført trinn 
1 av oppfølgingen, 
orientering om 
arkivering og innsyn 
for alle ansatte (255 av 
391). Vi ba om 
spørsmål og disse er 
nå systematisk 
gjennomgått og vil 
kvitteres ut gjennom 
de leveransene som er 
skissert i dette 
mandatet.

Prosess

Omorganisering i JD 

Lederoppmerksomhet

At vi klarer å tenke 
helhetlig fremover når 
det gjelder informasjon: 
arbeidsprosesser, 
effektivisering, 
samhandlingsløsninger, 
IKT og arkiv

At folk benytter seg av 
tiltakene vi tilbyr

Kritiske suksessfaktorer

 eInnsyn og mulighet for 
fulltekstpublisering

Delprosjekter i KMD: 
Standardiserte 
arbeidsprosesser og 
Automatiserte tjenester

Avgrensning

Prosjektgruppe: LOV, 
HR og DOKS

WebSak superbrukere

KOM

Departementsrådene

Alle ledere

Deltakere og bidragsytere
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Ta gjerne kontakt! vilde.ronge@jd.dep.no

Spørsmål?


